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LUCIA CARBAJAL DE SILVERA
Alcaldesa Municipal

Centro Administrativo Municipal
Calle 10 Nro. 9-62 Piso 3

Cadigo postal 052820
Remedios, Antioquia

Asunto: Seguimiento a Peticiones, quejas y Reclamos Mes de Abril a Junio de 2018

Cordial saludo
Con el fin de contribuir al mejoramiento continuo de la Administracion Municipal, se hace vigilancia
a la atencion al usuario en que la respuesta a sus solicitudes, se preste de acuerdo con las normas

legales vigentes y en los tiempos establecidos por las mismas. En tal sentido adjunto seguimiento
a las respuestas a peticiones, quejas y reclamos-abril-junio-2018.

Le agradezco la atencion prestada.

Atentamente,

TATIANA GU)QO )
Auxiliar Admipistrativo de Archivo y Ventanilla Unica

Anexo: 1

Tatiana G.

GESTION DOCUMENTAL
Original: 132.AR-100.ALM
F-GDC-04.
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Calle 10 Nro. 9-62 Piso 3 Oficina 308 - Telefax: 57 (4) 830 30 61
Cédigo Postal 052820



S3ANLIDINOS 0191234 ON ONYILNI TOYINOD|8T
0 [4 [4 0 r4 SOI1034¥d 30 NOIDVZITVOI|LT
0 T I 0 T OAIHOYY (9T
S3ANLIDITOS 0191034 ON N3gSIS|vT
OldvYNI3IdOYDY A WVID0S|ZT
S3ANLIDINOS 0181234 ON
S 07104¥4vS3A 34 VIYVY13YD3S
OLN3INWIND3S OYISVIVITT
IV V1S3INdS3y €
01a ON OHOVdS3a 3153
S3AaNLIDIN0S 0191234 ON SO2IAIYNTr S3IYOS3SV|0T
VITIAV4 3Q VIYVYSI 6
S3dNLIDNOS 0IdiD3d ON " =100
OL1N3IININD3S OLISNVYL[8
1V V1S3INds3y 1 AVIDINOd 3a NOIDJ3dSNI
0Id ON OHOVdS3a 3153
‘voanad VAN3IDVH 30 VIIVLIYD3S|L
2p oy22a.9p |2 osndiajul
anb opeSoqe |2 uod opiande
" T € 14 0 14
U? ‘SOPEBI0SY $3103NSUOD)
esa.dwa e| opezijea.
e159 e| uoidepinbias eun
0 ¢ ¢ 0 € JIN3IGINVY|9
OI03N A SYNIW 30 VIHV13Y¥D3S
3140d3a A vdNL1NI2|S
andtin 191234 ON
¥ S — NOIDVYONA3 30 VIYV134d3S
IVID0S 4VISINIIg| Y
JANLIDINOS 0181234 ON
8 0 A AN1VS 30 VIYVLIYO3S
OLIN3IININD3S TVIHOLIYY31L OT1044VS3a| €
WV V1S3Nds3y 14 A NOIDV3NY1d 34 VI¥Y.L1I¥D3S
0O1a ON OHOVdS3d 3153
S3ANLIDITOS 0191034 ON NOIDVLIVYINOD 3d YNIDIHO|€
SOAILVYLISINIWAY SOIDIAY3S|Z
0 T T 0 T A ONY31909 30 VIYVL3IHI3S
0 T T 0 T VS3ATVIV V130 OHOVdS3A|T
NOIDVAY3Sa0 43IANOdS3H v1S3nds3y V1S3ands3y V1S3INdS3d NIYIINDIY| Svalgn3y 319VSNOdS3Y VIONIaN3d3a 3Ll
H0Od SILN3IAN3d NOD N3IY3INDIY ON 3ND S3ANLIDIN0S | SIANLIDINOS
S3an.iidinos S$3anLidinos N0 S3ANLDI10S

8T0Z 30 OZHVIA V O4IN3I 140D NOD SHDd V¥ OLN3IININD3IS




