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INFORME AVANCE MIPG
ALCALDIA DE REMEDIOS

Periodo evaluado: Enero 01 de 2018 — Diciembre de 2018

1. OBJETIVO

Determinar el grado de cumplimiento de la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG en la administracion municipal de Remedios, evaluando de
manera sistematica cada una de las 7 dimensiones que conforman dicho modelo, para lo
cual se hace necesario revisar los diferentes avances en cuanto a programas, politicas,
formatos, entre otros, que se han generado en los procesos y que ayudan a fortalecer lo
planteado para cada dimension con el fin de establecer el estado ideal enmarcado en el
nuevo modelo.
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2. ALCANCE

La evaluacion se realiza a partir de la emision del decreto 1499 de 2017, que establece
el nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestién el cual estd enmarcado en diferentes
dimensiones: tomando como punto de referencia las actuaciones de cada uno de los
lideres de los procesos de la entidad, realizadas en cumplimiento de lo establecido en el
modelo y con el fin de fortalecer el mismo; de igual manera, se tiene en cuenta las normas
que se han emitido de manera posterior 'y como complemento a dicho decreto,
fortaleciendo de alguna manera el modelo propuesto, como es el caso del decreto 612
de 2018, que propone la consolidacion de los diferentes planes que maneja la entidad en
un solo plan de accién; y el decreto 648 de 2017 mediante el cual se establece la
conformacién del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno como 6rgano
asesor e instancia decisoria en los asuntos del control interno. En ese mismo orden se
tendra en cuenta las diferentes guias y pautas propuestas por parte del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.
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3. FORTALEZAS

1. Con el fin de dar legalidad al proceso de implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion en la en la administracién municipal de Remedios, se
formalizd con la creacion a través del Decreto 146 el Comité Institucional de
Desemperio y Gestion, el cual fue conformado desde el 02 de noviembre de 2018;
sin embargo es pertinente, continuar con el proceso, ya que no basta solo con la
creacion de manera formal del comité, sino que es necesario que se adelanten las
reuniones necesarias en las que se puedan impartir directrices y lineamientos para
el mejoramiento de los procesos en cuento a su desempefo; maxime si ya se
tienen los resultados de la aplicacion de los autodiagnosticos que propone el DAFP
como ayuda para el reconocimiento del estado de los procesos.

2. Se cuenta con los autodiagnédsticos por politica.

3. Apoyo de la alta direccion (Alcaldesa) y Secretaria de Gobierno y Servicios
Administrativos para el proceso de implementacién

4. Se realizd plan de Accion Institucional para la implementacion del modelo.

4. DEBILIDADES

1. Falta de empoderamiento de parte de la mayoria de los funcionarios por el tema
de la implementacion del modelo.

2. Desconocimiento de la normatividad aplicable al modelo.

3. Falta de compromiso de parte de los funcionarios para su implementacion.
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5. INFORME DE AUTODIAGNOSTICOS

Se adelanto el proceso de diligenciamiento de los autodiagnosticos, y se establecio para
cada uno de ellos, un plan de accion institucional consolidando todas las categorias con
las actividades que se deben de adelantar con el fin de mejorar los procesos en todos
aquellos aspectos que se evidenciaron que existia falencias en su implementacion; se
definieron cronogramas para la ejecucion de actividades y sus respectivos responsables.

Es claro que, los resultados generados de la aplicacion de los autodiagndsticos y que se
traducen en los planes de accidn que se deben de ejecutar para el mejoramiento de cada
proceso, fueron presentados y socializados ante el Comité Institucional de Desempefo y
Gestién, para que fueran analizados y se determinara la pertinencia de su aplicacion, ya
que se tendria que disponer tanto de tiempo, espacio, como de recursos, y debe estar
alineado con los objetivos de la entidad.

RESULTADO DE AUTODIAGNOSTICOS

AUTODIAGNOSTICO RESULTADO OBSERVACIONES
TALENTO HUMANO 457

CODIGO DE INTEGRIDAD | 47,6

DIRECCIONAMIENTO Y 58,2

PLANEACION

PLAN ANTICORRUPCION | 71
GESTION PRESUPUESTAL | 74

DEFENSA JURIDICA 40,9 LOS DIAGNOSTICOS
SERVICIO AL CIUDADANO | 443 FUERON ELABORADOS a
GESTION DE TRAMITES 22.4 POR LA OFICINA DE
PARTICIPACION 20 CONTROL INTERNO
CIUDADANA

SEGUIMIENTO Y 34,3

EVALUACION DEL

DESEMPENO

INSTITUCIONAL
GESTION DOCUMENTAL 50,9

TRANSPARENCIA Y 58
ACCESO A LA
INFORMACION
CONTROL INTERNO 65

RENDICION DE CUENTAS | 43,1
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6. INFORME DETALLADO DE AVANCE

Con el decreto 1499 de 2017, se establecié el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
y su obligatoriedad de implementacion en las entidades publicas, lo que conlleva a la
ejecucion de ciertas tareas que permiten el fortalecimiento del modelo, reflejandose en
un mejor desempefio de todos los procesos que hacen parte de la entidad. Como bien
sabemos, para comenzar con el proceso de implementacion del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién, es indispensable como primera actividad, la creacion del Comite
Institucional de Desempefio y Gestion, actividad que se hizo oficial por medio de Decreto
146 de noviembre 02 de 2018, para que actué como el 6rgano rector dentro de la entidad
para implementar el modelo, encargado de proponer los lineamientos y las politicas bajo
los cuales se debe regir dicho comité, asi como las estrategias que se deben llevar a
cabo. Este comité debera adelantar las reuniones necesarias para el fortalecimiento del
proceso, siendo prioridad que sus integrantes tengan claro la finalidad que se busca con
la implementacién de MIPG. Asi mismo, en cumplimiento a lo establecido en el decreto
648 de 2017, y como complemento al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, y
soporte al direccionamiento estratégico de la entidad, se cre6 el Comite Institucional
Coordinador de Control Interno CICCI, Decreto 069 de Mayo 30 de 2017, En el mes de
mayo de 2017, se dio cumplimiento al decreto 612 del 04 de abril de 2018 "Por el cual se
fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion por parte de las entidades del Estado”, tarea que se realizé bajo la directriz y
coordinaciéon de la Secretaria de Gobierno y servicios Administrativos, para la
consolidacién de los planes institucionales y estratégicos de la entidad, donde cada
responsable se encargé de ajustarlos e integrarlos en el plan de accion como un solo
plan integral, para su posterior publicacion en la pagina web de la entidad en el mes de
julio de 2018. Ademas, se tiene claro que este proceso se debe de realizar y consolidar
nuevamente para la nueva vigencia y publicarlos antes del 31 de enero del presente ano.
La entidad ha avanzado en la implementacion del MIPG, con el diligenciamiento de los
autodiagnésticos, que permiten identificar las fortalezas y debilidades de los diferentes
procesos en la gestion realizada en el dia a dia, este proceso generd unos resultados
con los cuales se pudo construir un solo plan de accion consolidado de acuerdo con las
falencias de cada proceso, y ademas resalta todas las actividades que actualmente se
realizan en cada proceso. Este plan de accién fue analizado por los lideres de cada
proceso evaluado, en compaiiia de la Alcaldesa Municipal, con el fin de determinar la
pertinencia de su aplicacion; los cuales fueron evaluados y aprobados en primera
instancia su aplicacion.
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La alta direccion asegura la existencia de procesos estratégicos, misionales, de apoyo, y
de evaluacion, permitiendo gestionar de manera eficaz y eficiente la razén de ser de la
entidad, facilitando los parametros de construccion, ejecucion vy seguimiento. Con el
acompafamiento de la oficina de control interno, se asesord a cada equipo de trabajo en
la formulacién de los riesgos, tanto de gestion como de corrupcion, para que fueran
presentados, consolidados y publicados en la pagina web, como preparacion para las
auditorias programadas. g :

Pues otra de las actividades que fortalece el proceso de implementacion de modelo, son
las auditorias tanto internas como externas, y en los meses de junio-julio y agosto se llevo
a cabo la auditoria, la cual sirvi6 como preparacion para la auditoria externa de la
Contraloria General de Antioquia, priorizandose para esta vigencia el proceso de
adquisicién de bienes y servicios, proceso que presenta mas falencias. Estos procesos
de auditoria permiten que todos los funcionarios estén en constante preparacion, revision
y ajuste de los procesos y procedimientos, siendo clave en los resultados, desempefioy
gestion de la entidad.

La entidad cuenta con el Manual de Funciones y Competencias Laborales con sus
respectivos perfiles para cada uno de los cargos que conforma la planta de empleados;
ademas, es importante resaltar que la entidad tiene la claridad juridica frente a la
normatividad bajo la cual se rige.

Con el resultado del autodiagnostico de “Gestion politica de defensa juridica” de la
entidad, que arrojo un 40,9% de implementacion, se evidencia la falencia en cuanto a la
conciliacién que debe de existir en la entidad para discutir y resolver todo tipo de conflictos
que se presenten y que puedan generar un dafio juridico, economico o de imagen para
la entidad. Por lo anteriormente evidenciado es necesario que se active el comité de
conciliacion para la entidad, ya que siendo una entidad publica no esta ajena a que se
presenten este tipo de conflictos.

Como resultado del autodiagndstico de Gestion Documental, se obtuvo un 50,9% de
implementacion de este proceso en la entidad, evidenciando que aun falta la ejecucion
de algunos puntos que se deben de fortalecer, implementacion de las tablas de retencion
documental, como la actualizacion del programa de gestion documental, el
fortalecimiento del sistema integrado de conservacion, definir las politicas de copias de
seguridad, el manejo de expedientes electrénicos, y continuar con la capacitacion y
sensibilizaciéon de todos los funcionarios en temas de archivo. De igual manera se debe
destacar el manejo de los archivos de gestion, sobre los cuales se han capacitado y se
llevan adecuadamente por los funcionarios.

controlinterno@remedios-antioquia.gov.co — www.remedios-antioquia.gov.co
Calle 10 Nro. 9 - 62 Piso 3 Oficina 313 - Telefax: 57 (4) 830 34 81
Codigo Postal 052820




%uwajm de Remedics
Nit: 890.984.312 - 4
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Los resultados obtenidos del diligenciamiento de los autodiagnosticos de “Servicio a la
Ciudadania” y “Transparencia y Acceso a la Informacion” que arrojaron un 44 3% y 58%
respectivamente, muestran que todavia podemos fortalecer estos procesos, y €s
precisamente en la caracterizacion adecuada de los diferentes grupos de interés, en la
que se evidencié como una falencia en comun, donde se debe trabajar para mejorarlos,
dado que permitira tener claridad sobre la informacion que la entidad debe generar y con
quien se debe dirigir o compartir.

Ya mas especificamente, el autodiagnostico de “Servicio al Ciudadano’, deja clara la
necesidad de revisar y fortalecer la politica de manejo d datos personales; pero de igual
forma, rescata el buen manejo de las PQRS, para la cual se tiene establecido un
reglamento y la oficina de control interno le hace seguimiento lo que ha permitido reducir
la extemporaneidad en las respuestas dadas a los ciudadanos . De igual manera, el
autodiagndstico de transparencia y acceso a la informacion evidencia la necesidad de
fortalecer el proceso de “transferencia de conocimiento”.

Los procesos de plan anticorrupcién que se llevan en cumplimiento de la norma, se hacen
de manera proactiva cumpliendo con todo lo propuesto en el plan, y se hace el
seguimiento permanente por parte de la Direccién de Control Interno, evidencia de ello
es el resultado de la evaluacién del autodiagnéstico llamado “Plan Anticorrupcion”
realizado desde la Direccion de Relaciones Administrativas, arrojando un resultado del
71%, producto del diligenciamiento de la mayoria de las actividades propuestas en cuanto
a informes y controles. Asi mismo, el proceso de Gestion Presupuestal, que también
obtuvo un resultado del 74% de implementacion; lo cual se evidencia en un proceso
acorde y juicioso, con una secuencia légica de procedimiento y en cumplimiento de la
normatividad.

esla el progresc
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7. RECOMENDACIONES

+ Fortalecer el proceso de implementacion del Modelo Integral de Planeacion y
Gestion MIPG.

% Continuar con el buen manejo del proceso de control interno en cuanto al
acompafamiento que se brinda para la socializacion y mejora de las politicas, formatos,
planes, y otros, que en la actualidad tiene implementada la entidad, siendo estos la clave
y la base fundamental para el desarrollo de varias de las dimensiones que conforman el
MIPG y por ende su efectiva implementacion.

% Fortalecer el proceso de Talento Humano como eje principal del MIPG.

& Fortalecer el proceso de Planeacion como actor importante y fundamental en la
implementacion del MIPG, para lo cual es pertinente que se evaluée las funciones y/o
actividades que competen a este tipo de cargo, entre los funcionarios que podria atender
este rol, con el fin de determinar quien cumplira las funciones referentes a MIPG.

& Construir el Cédigo de Integridad.

& Adelantar el cronograma establecido para el cumplimiento de las necesidades
existentes en el proceso de gestion documental, y que se establecen desde el archivo
General de la Nacion.

& Caracterizar los diferentes grupos de interés de la entidad, de modo tal que se tenga
claridad para poder ofrecer la informacién mas acertada.

& Activar el comité de conciliacion, que permita fortalecer el proceso de politica de
defensa juridica de la entidad.

& Evaluar desde cada proceso los resultados obtenidos de la aplicacién de los
autodiagnosticos que hacen parte del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion, y
con el apoyo la profesional especializado de la oficina de talento humano, determinar las
acciones que se deben llevar a cabo para el mejoramiento de cada proceso.

% Teniendo en cuenta que ya se encuentra creado el Comité Institucional de Desemperio
y Gestién, es pertinente ponerlo en marcha y comenzar a realizar las reuniones que se
requieran; es asi, que como primer paso en dicho comité se deben presentar y socializar
los resultados de la aplicacion de los autodiagndsticos, para que se evaluen y desde alli
se den las directrices y lineamientos al respecto, y poder cumplir la finalidad de este.
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% Fortalecer el proceso de transparencia y acceso a la informacion, de modo tal que le
permita a toda la ciudadania contar con la informacion necesaria para conocer la entidad
y todos sus procesos, para lo cual se hace necesario ser mas constantes en la
actualizacion de la informacion de en la pagina web.

Adjunto matriz de evaluacion.

AR

Directora de Control Interno
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