Juan Pablo MOLINA

RODRIGUEZ
26 Ahos

Calle 90 # 67A40, 2do piso,

Medellin

Tel : 350 472 2755

Email : pablomolinaabogado@hotmail.com

ESTUDIOS

2018 Titulo Abogado
Medellin, Colombia Universidad Auténoma Latinoamericana UNAULA

2019 Titulo Especialista en Derecho Comercial
Medellin, Colombia Universidad Auténoma Latinoamericana UNAULA

Idiomas: Espaiol: Natal
Inglés: Avanzado

Programas manejados: Word nivel medio
Excel nivel medio
Powerpoint nivel medio

EXPERIENCIA LABORAL
Agosto 2016 —
Junio 2017 Rama Judicial, Juzgado 1ro Civil Circuito Ejecucion de Sentencias

Medellin, Colombia Practicante

Tareas realizadas: funciones de sustanciacion, tramite de incidentes de
desacato, de recursos de reposicion y apelacion, tramites de terminacion,
acumulacion de procesos y demandas, cesion de derechos litigiosos,
desistimientos tacitos, decreto de pruebas, autos de libra mandamiento de pago,
siga adelante la ejecucién, incidentes de nulidad, de oposicidn, radicacion y
registro de actuaciones en el sistema de gestién judicial.

Enero — Octubre

2018 Rama Judicial, Juzgado 1ro Civil Circuito Ejecucion de Sentencias
Medellin, Colombia Auxiliar judicial

Tareas realizadas: Tareas realizadas: funciones de sustanciacion, tramite de
incidentes de desacato, de recursos de reposicion y apelacion, tramites de
terminacién, acumulacién de procesos y demandas, cesion de derechos
litigiosos, desistimientos tacitos, decreto de pruebas, autos de libra
mandamiento de pago, siga adelante la ejecucién, incidentes de nulidad, de
oposicion, radicacion y registro de actuaciones en el sistema de gestion judicial,
atencidn al usuario, organizacion de archivo.

Octubre 2019 -

Marzo 2020 Oficina Abogado Independiente
Medellin, Colombia Abogado

Tareas realizadas:Funciones de sustanciacion, tramite de incidentes de desacato,
de decreto de pruebas, radicacion de demandas ante la SIC, atencidn a clientes,



contratos de compraventa, de mandato, organizacién de archivo, inicio de acciones de tutela.

Noviembre 2020 -
Febrero 2021 Amazon
Medellin, Colombia Customer Service Associate

Tareas realizadas:Funciones de atencidn al cliente, Brindar informacion y
resolver dudas, Solucionar problemas del cliente, Acortar los tiempos de
servicio, Recibir y tramitar pedidos, solicitudes y reclamaciones, Analizar las
necesidades de los clientes y gestionarlas en equipo con las demas areas de
la empresa, Detectar aspectos de mejora, Recopilar informacion valiosa sobre
el cliente, sus necesidades y preferencias, Generar estadisticas sobre la
gestion de la empresa, Prevenir futuros incidentes.

REFERENCIAS LABORALES

Gustavo Adolfo VILLAZON HITURRIAGO
Rama Judicial, seccional Medellin
Juez 1° Civil Circuito Ejecucion de Sentencias

Amazon Operation Services Colombia S.A.S.
7461000, ext. 1021-1018

REFERENCIAS PERSONALES

Gisela RODRIGUEZ LONDONO
Madre (Medellin, Antioquia)
Pensionada

Teléfono : 313 717 8843

E-mail : girolo62@hotmail.com

Flor Angela LONDONO ARANGO
(Medellin, Antioquia)

Docente

Teléfono : 321 850 6279

E-mail : florlarango@hotmail.com

FORMACIONES ADICIONALES E INTERESES

Curso 40 horas: MANEJO DE HERRAMIENTAS MICROSOFT OFFICE 2016: EXCEL (SENA)

Coautor: ensayo "ESTADO DE COSAS INCONSTITUCIONAL: PENSIONES

Nivel B2 inglés (Institucion de Educacion para el Trabajo Y el Desarrollo Humano COLOMBO AMERICANO
MEDELLIN)

CRM - LA ADMINISTRACION DE LA RELACION CON LOS CLIENTES (SENA)

SERVICIO AL CLIENTE MEDIANTE LA COMUNICACION TELEFONICA (SENA)

Intereses extracurriculares:
Lenguajes

Mecanografia

Tecnologia

Herramientas ofimaticas




